Adatvédelmi nyilatkozat

Nagyon 0riiliink, hogy érdeklodik vallalatunk irant. A Franz Berg Apartman Kft.
Németorszagi Fioktelepének vezetdsége szamara az adatvédelem kiemelten fontos. A Franz
Berg Apartman Kft. Németorszagi Fidktelepének internetes oldalai alapvetéen barmilyen
személyes adat megadasa nélkil hasznalhatok. Amennyiben azonban egy érintett személy
vallalatunk internetes oldalan keresztiil valamely killénleges szolgaltatasunkat szeretné
igénybe venni, sziikségessé valhat a személyes adatok kezelése. Ha a személyes adatok
kezelése sziikséges, és az adatkezeléshez nincs térvényi alap, akkor az érintett személy
hozzajaruldsat minden esetben eldzetesen beszerezziik.

A személyes adatok — példaul az érintett személy neve, lakcime, e-mail-cime vagy
telefonszama — kezelése mindig 6sszhangban térténik az Altalanos Adatvédelmi Rendelettel
(GDPR), valamint a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fidktelepére vonatkozé orszéag-
specifikus adatvédelmi eldirdsokkal. Ezen adatvédelmi nyilatkozat segitségével szeretnénk
tajékoztatni a nyilvanossagot az altalunk gytijtott, felhasznalt €s kezelt személyes adatok
jellegérdl, terjedelmérdl és céljarol. Tovabba ezen adatvédelmi nyilatkozat ismerteti az
érintett személyeket megilletd jogokat is.

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe mint adatkezelé szamos technikai és
szervezesi intézkedést vezetett be annak erdekében, hogy a személyes adatok internetes
oldalunkon keresztiil torténd kezelése a lehetd legteljesebb védelemben részesiiljon.
Mindazonaltal az internet alapu adatatvitel biztonsagi hidnyossagokat hordozhat, igy az
adatok teljes korti védelme nem garantalhat6. Emiatt minden érintett személy szamara
lehet6ség van arra is, hogy személyes adatait mas moédon — példaul telefonon — juttassa el
hozzank.

1. Fogalommeghatarozasok

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepének adatvedelmi nyilatkozata azon
fogalmakon alapul, amelyeket az eurdpai iranyelmek és rendeletek megalkotdi az Altalanos
Adatvedelmi Rendelet (GDPR) kibocsatasakor hasznaltak. Adatvédelmi nyilatkozatunk célja,
hogy a nyilvanossag, valamint tgyfeleink és (izleti partnereink szdmara konnyen olvashato6 és
érthetd legyen. Ennek biztositasa érdekében eldzetesen szeretnénk tisztazni a hasznalt
fogalmakat.

Ebben az adatvédelmi nyilatkozatban tobbek kdzott az alabbi fogalmakat hasznaljuk:

a) Személyes adatok

A személyes adatok minden olyan informéacidt jelentnek, amely egy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban: ,érintett személy”’) vonatkozik. Az
azonosithato termeszetes szemeély olyan személynek tekintendd, akit kozvetleniil vagy
kozvetetten, kulondsen egy azonositéhoz, példaul névhez, azonositdé szamhoz, helyadatokhoz,
online azonositdhoz vagy egy vagy tobb kiilonleges jellemz6hoz vald hozzarendelés révén,
amelyek az adott természetes személy fizikali, fiziologiai, genetikai, pszichikai, gazdasagi,
kulturalis vagy tarsadalmi identitasat fejezik ki, azonositani lehet.

b) Erintett személy
Erintett személy minden azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akinek
személyes adatait az adatkezelésért felelos személy kezeli.



c) Adatkezelés

Adatkezelés minden olyan miivelet vagy miiveletsorozat, amely személyes adatokkal
végezhetd, akar automatizalt eljarasok segitségével, akar anélkiil. Ilyen miiveletek példaul:
gylijtés, rogzités, szervezes, rendszerezeés, tarolas, modositas vagy atalakitas, lekérdezeés,
hasznalat, tovabbitas utjan torténd kozzététel, terjesztés vagy mas moédon torténd
rendelkezésre bocsatas, 6sszehasonlitas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés vagy
megsemmisites.

d) Az adatkezelés korlatozasa
Az adatkezelés korlatozasa a tarolt személyes adatok megjel6lését jelenti azzal a céllal, hogy
azok jovobeli kezelése korlatozott legyen.

e) Profilalkotéas

Profilalkotas minden olyan automatikus személyes adatkezelési forma, amelynek célja, hogy
a személyes adatokat felhasznaljak egy természetes személy bizonyos személyes vonasainak
értékelésére. Kiilondsen ide tartozik az adott személy munkateljesitményére, gazdasagi
helyzetére, egészségi allapotara, személyes preferenciaira, érdeklédési korére,
megbizhatosagara, viselkedésére, tartdzkodasi helyére vagy helyvaltoztatasara vonatkozo
elemzés vagy elorejelzés.

f) Pseudonimizalas

A pseudonimizalés olyan személyes adatkezelést jelent, amelynek soran a személyes adatok
tovabbi informéacidk bevonasa nélkiil mar nem rendelheték egy konkrét érintett személyhez.
Ez feltételezi, hogy a tovabbi informacidkat kiilon taroljak, és olyan miiszaki és szervezési
intézkedések védik, amelyek biztositjak, hogy a személyes adatok ne legyenek
hozzarendelhet6k egy azonositott vagy azonosithato természetes személyhez.

g) Adatkezel6 vagy adatkezelésért felelos

Adatkezel6 vagy adatkezelésért felelds az a természetes vagy jogi személy, hatosag,
intézmény vagy egyéb szerv, amely egyedil vagy masokkal egyitt dont a személyes adatok
kezelésének céljairdl és eszkdzeirdl. Ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az unids jog vagy a
tagallami jog eldirja, az adatkezeld kijelolése, illetve az ezzel kapcsolatos kritériumok az
unios jog vagy a tagallami jog alapjan meghatarozhatok.

h) Adatfeldolgozé
Adatfeldolgozé az a természetes vagy jogi személy, hatdsag, intézmény vagy egyéb szerv,
amely az adatkezeld megbizdsabol személyes adatokat kezel.

i) Cimzett

Cimzett az a természetes vagy jogi személy, hatdsag, intézmény vagy egyeb szerv, akinek a
személyes adatokat hozzaférhetdve teszik, fliggetlentil attol, hogy 6 harmadik fél-e vagy sem.
Azok a hatdsagok, amelyek az unios jog vagy a tagallami jog alapjan meghatarozott vizsgalati
feladat keretében esetleg személyes adatokat kapnak, azonban nem mindésiilnek cimzettnek.

J) Harmadik fél:

Harmadik fél olyan természetes vagy jogi személy, hatdsag, intézmény vagy egyéb szerv,
amely nem az érintett, az adatkezeld, az adatfeldolgozo, illetve nem azok a személyek, akik az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 kdzvetlen irnyitasa alatt jogosultak a személyes adatok
kezelésére.



k) Hozzajéarulas:

A hozzéjarulés az érintett személy minden olyan, énkéntesen, az adott esetre vonatkozoan,
megfeleld tajékoztatason alapulod és egyértelmiien kinyilvanitott akaratnyilatkozata, amely
lehet nyilatkozat vagy mas egyértelmii megerdsité cselekedet, amellyel az érintett jelzi, hogy
a ra vonatkozo személyes adatok kezeléséhez hozzajarul.

2. Az adatkezelésért felelos neve és cime
Az adatkezel6 a GDPR, az Europai Unio tagallamaiban alkalmazand6 egyéb adatvédelmi
jogszabalyok, valamint mas adatvédelmi jellegli rendelkezések értelmében a kdvetkezo:

Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelep
Zum Klingerbour 2.

66706 Perl OT Oberleuken

Németorszag

Tel.: +49 12624593108

E-mail: info@franzberg.eu

Honlap: www.franzberg.eu

3. Sutik (Cookies)

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepének internetes oldalai sutiket
hasznalnak. A sitik olyan szovegfajlok, amelyeket egy internetes bongészo helyez el és tarol
egy szamitdgepes rendszeren.

Szamos weboldal és szerver hasznal sutiket. Sok siiti tartalmaz Ugynevezett sitiazont (cookie-
ID). A siitiazont a siti egyedi azonositdja. Ez egy olyan karaktersorozatbdl all, amely
lehet6vé teszi, hogy a weboldalak és szerverek hozzarendeljék azt ahhoz a konkrét internetes
bongészOhdz, amelyben a siitit eltaroltak. Ezaltal a meglatogatott weboldalak €s szerverek
képesek megkiilonboztetni az érintett személy egyéni bongész0jét mas bongészoktol, amelyek
mas sltiket tartalmaznak. Egy adott internetes bongész6 az egyedi siitiazonosito segitségével
ujra felismerhetd és azonosithato6.

A siitik hasznalataval a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe a weboldal
felhasznaloi szamara olyan, felhasznalobarat szolgaltatasokat tud nydjtani, amelyek a sutik
alkalmazéasa nélkil nem lennének lehetsegesek.

A siitik segitségével honlapunk informéacidi és ajanlatai a felhasznalok igényeihez igazithatok
és optimalizalhatok. A sitik — ahogy mar emlitettiik — lehetévé teszik szamunkra a
weboldalunkat hasznalé felhasznaldk felismerését. Ennek a felismerésnek az a célja, hogy
megkdnnyitse a felhasznalok szamara weboldalunk hasznéalatat.

Egy sitiket hasznaldé weboldal felhasznaldjanak példaul nem kell minden egyes latogataskor
Ujra megadnia a belépési adatait, mert ezt a weboldal és a felhasznal6é szamitogépes
rendszerén tarolt suti automatikusan elvégzi. Egy masik példa az online aruhazak
bevasarlokosar-siitije: az online bolt a siitin keresztiil ,,megjegyzi” azokat a termékeket,
amelyeket a vasarlé a virtualis kosarba helyezett.

Az érintett személy barmikor megakadalyozhatja weboldalunk sitijeinek elhelyezését azaltal,
hogy a hasznalt internetes bongész6 megfeleld beallitasait alkalmazza, és ezzel tartdsan
tiltakozhat a sutik alkalmazésa ellen. Ezenfeliil a mar elhelyezett siitik barmikor torolhetok az


http://www.franzberg.eu/

internetes bongészon vagy mas szoftverprogramokon keresztiil. Ez minden elterjedt internetes
bongészdben lehetséges.

Ha az érintett személy a hasznalt bongészdben deaktivalja a siitik hasznalatat, eléfordulhat,
hogy weboldalunk egyes funkcioi nem lesznek teljes kortien hasznalhatok.

4. Altalanos adatok és informaciok gyiijtése

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepének weboldala minden egyes
alkalommal, amikor azt egy érintett személy vagy egy automatizalt rendszer megnyitja, egy
sor altalanos adatot és informéciot rogzit. Ezeket az altalanos adatokat és informéaciokat a
szerver naplofajljaiban (logtajlokban) taroljuk. Az alabbi adatok rogzithetok:

(1) a hasznalt bongészbtipusok €s verziok,

(2) a hozzaférd rendszer altal hasznalt operacios rendszer,

(3) az a weboldal, ahonnan a hozzaférd rendszer a mi weboldalunkra érkezett (un. ,referrer”),
(4) azok az aloldalak, amelyeket a hozzaférd rendszer a mi weboldalunkon megnyit,

(5) a weboldalhoz val6 hozzaférés datuma és id6épontja,

(6) az IP-cim (Internet-Protokoll-cim),

(7) a hozzaférd rendszer internetszolgéltatoja,

(8) tovabba minden egyéb hasonld adat és informacio, amely az informéacidtechnoldgiai
rendszereink elleni tdmadasok esetén a veszélyelharitast szolgalja.

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe a fenti altalanos adatok és informéaciok
felhasznalasa soran nem von le kdvetkeztetéseket az érintett személyre vonatkozoan. Ezekre
az informaciokra sokkal inkabb azért van sziikseg, hogy

(1) weboldalunk tartalmait helyesen jelenitsiik meg,

(2) optimalizaljuk weboldalunk tartalmat és az ahhoz kapcsolddo reklamokat,

(3) biztositsuk informacidtechnologiai rendszereink és weboldalunk technikai miikodésének
tartos funkcionalitasat, valamint

(4) egy kibertamadas esetén a biinteteljaras lefolytatasahoz sziikséges informaciokat
rendelkezésre bocsassuk a nyomozé hatdsagok szamara.

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe ezért ezeket az anonim modon gyiijtott
adatokat és informaciokat egyrészt statisztikai célokra, masrészt pedig az adatvédelem és az

adatbiztonsag novelése érdekében elemzi, hogy a altalunk kezelt személyes adatok szamara a
lehetd legmagasabb szintli védelmet biztositsuk. A szerver naplofajlok anonim adatai minden
esetben elkilonitve kerlilnek tarolasra az érintett személy altal megadott személyes adatoktol.

5. A személyes adatok rutinszeri torlése és zarolasa

Az adatkezeld az érintett személy személyes adatait csak addig az ideig kezeli és tarolja,
ameddig az a tarolas céljanak eléréséhez sziikséges, vagy ameddig azt az Eurdpai Unid
iranyelveinek és rendeleteinek megalkotoi, illetve mas jogalkotok azokra a jogszabalyokra
vagy elbirasokra tekintettel eldirjak, amelyek az adatkezelre vonatkoznak.

Amennyiben a tarolas célja megsziinik, vagy lejar az Europai Unio jogalkotdi vagy méas
illetékes jogalkotdk altal eldirt megdrzési hataridd, a személyes adatokat rutinszeriien és a

jogszabalyi eldirasoknak megfelelden zaroljuk vagy toroljik.

6. Az érintett személy jogai



a) A megerositéshez valé jog

Minden érintett személy jogosult arra, hogy az Eurdpai Unio iranyelvei és rendeletei altal
biztositott jog alapjan az adatkezel6tdl megerdsitést kérjen arrdl, hogy a ra vonatkozo
személyes adatokat kezelnek-e. Amennyiben az érintett személy éIni kivan e megerdsitéshez
valo jogaval, barmikor fordulhat az adatkezelé munkatéarsahoz.

b) A t4jékoztatashoz valé jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Eurépai Unid
iranyelvei és rendeletei ltal biztositott jog alapjan barmikor dijmentesen tajékoztatast kérni
az adatkezeldtol a ra vonatkozoan tarolt személyes adatokrol, valamint ezen tajékoztatas egy
példanyat megkapni. Tovabba az Eurdpai Unio iranyelvei és rendeletei az érintett személy
szamara a kovetkez6 informaciokhoz valo tdjékoztatast is biztositjak:

« afeldolgozaés céljai

e akezelt személyes adatok kategoriai

o acimzettek vagy a cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kdzzétették
vagy a jovOben kozzé fogjak tenni, kiilonos tekintettel a harmadik orszdgokban vagy
nemzetkozi szervezeteknél talalhato cimzettekre

e amennyiben lehetséges, a személyes adatok tervezett tarolasi idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, a tarolasi id6 meghatarozasanak szempontjai

e ajog fennallasa a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitésére vagy torlésére, a
feldolgozas korlatozasara az adatkezeld altal, illetve a feldolgozéassal szembeni
tiltakozésra

e apanasz benyujtasanak joga egy felugyeleti hatésagnal

e ha a személyes adatokat nem az érintett személytdl gyiijtotték: minden rendelkezésre
allo informacio az adatok forrasarol

e az automatikus dontéshozatal, beleértve a profilalkotast a GDPR 22. cikk (1) és (4)
bekezdése szerint, és — legalabb ezekben az esetekben — részletes informéacié az
alkalmazott logikarol, valamint az ilyen feldolgozas érintett személyre gyakorolt
jelentéségérol és varhato hatasairdl

Tovabba az érintett személy jogosult tajékoztatast kapni arrdl is, hogy a személyes adatokat
tovabbitottak-e harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez. Ha ez megtortént, az
érintett személy jogosult tovabbi tajékoztatast kapni a tovabbitashoz kapcsolodo megfeleld
garanciakrol.

Ha az érintett személy élni kivan a tajekoztatashoz valé jogaval, barmikor fordulhat az
adatkezel6 munkatarsahoz.

c) A helyesbitéshez val6 jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Eurdpai Unid
iranyelvei és rendeletei altal biztositott jog alapjan kérni a rd vonatkoz0, pontatlan személyes
adatok azonnali helyeshbitését. Tovabbéa az érintett személy jogosult kérni az elégtelen
személyes adatok kiegészitését — a feldolgozas céljainak figyelembevételével —, akar
kiegészitd nyilatkozat utjan is.

Ha az érintett személy élni kivan e helyesbitéshez val6 jogaval, barmikor fordulhat az
adatkezeld munkatarsahoz.



d) A torléshez valé jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Eurdpai Unid
iranyelvei és rendeletei altal biztositott jog alapjan kérni az adatkezel6tdl, hogy a ra
vonatkozo6 személyes adatokat haladéktalanul torélje, amennyiben az aldbbi okok valamelyike
fenndll, és a feldolgozas nem szlikséges:

e A személyes adatokat olyan célbol gylijtotték vagy egyéb modon kezelték, amelyekhez mar
nem szuksegesek.

e Az érintett személy visszavonja az 6nkéntes hozzéjarulasat, amelyre a feldolgozas a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja alapjan alapult, és
nincs mas jogalap a feldolgozasra.

o Az érintett személy a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozik a feldolgozas ellen, és
nincsenek els6bbséget élvezé jogos indokok a feldolgozasra, vagy az érintett személy a
GDPR 21. cikk (2) bekezdeése szerint tiltakozik a feldolgozas ellen.

e A személyes adatokat jogellenesen kezelték.

e A személyes adatok torlése az unids jog vagy a tagallami jog szerinti jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, amelynek az adatkezel6 ala van vetve.

e A személyes adatokat az informacios tarsadalom altal nydjtott szolgaltatasokkal
kapcsolatban gytjtotték a GDPR 8. cikk (1) bekezdése szerint.

Ha az emlitett okok valamelyike fenndll, és az érintett szemely kérni kivanja a Franz Berg
Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepen tarolt szemelyes adatok torlését, barmikor fordulhat
az adatkezel6 munkatarsahoz. A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepének
munkatarsa gondoskodik arrél, hogy a torlés iranti kérelmet haladéktalanul teljesitsék.

Ha a személyes adatokat a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe
nyilvanossagra hozta, és vallalatunk adatkezel6ként a GDPR 17. cikk (1) bekezdése szerint
koteles a személyes adatok torlésére, a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe a
rendelkezésre allo technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megfeleld
intézkedéseket, beleértve technikai jelleglieket is, tesz annak érdekében, hogy értesitse azokat
a mas adatkezelOket, akik a nyilvanossagra hozott személyes adatokat kezelik, miszerint az
¢érintett személy ezekhez a mas adatkezel6khoz fordulva kérte az dsszes hivatkozas, valamint
a masolatok vagy replikaciok torlesét, amennyiben a feldolgozas nem sziikséges. A Franz
Berg Apartman Kft. Németorszagi Fidktelepének munkatarsa az egyes esetekben elvégzi a
szlikséges intézkedéseket.

e) A feldolgozas korlatozasahoz vald jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Eurdpai Unio
iranyelvei és rendeletei altal biztositott jog alapjan kérni az adatkezel6t61 a feldolgozas
korlatozasat, ha az alabbi feltételek valamelyike fennall:

e Az érintett személy vitatja a személyes adatok pontossagat, és ez a korlatozas addig
érvényes, amig az adatkezeld ellendrizni tudja a személyes adatok pontossagat.



¢ A feldolgozas jogellenes, az érintett személy azonban elutasitja a személyes adatok torléset,
és ehelyett a személyes adatok felhasznalasanak korlatozasat kéri.

e Az adatkezeldnek a feldolgozas céljaihoz mar nincs sziiksége a személyes adatokra, az
érintett személy azonban azokat jogi igények érvényesitése, gyakorlasa vagy védelme céljabol
igényli.

o Az érintett személy a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott a feldolgozas ellen,
¢és még nem dolt el, hogy az adatkezel6 jogos érdekei feliilmuljak-e az érintett személy
érdekeit.

Ha az emlitett feltételek valamelyike fennall, és az erintett személy kérni kivanja a Franz Berg
Apartman Kft. Németorszagi Fidktelepén tarolt személyes adatok feldolgozasanak
korlatozasat, barmikor fordulhat az adatkezel6 munkatarsdhoz. A Franz Berg Apartman Kft.
Németorszagi Fioktelepének munkatarsa gondoskodik a feldolgozas korlatozasardl.

f) Az adathordozhat6saghoz valo jog

Minden érintett személy, akinek szemelyes adatait kezelik, jogosult az Eurdpai Unio
iranyelvei és rendeletei altal biztositott jog alapjan arra, hogy a ré vonatkozo, altala az
adatkezelonek atadott személyes adatokat strukturalt, altalanosan hasznalt és géppel olvashat6
formatumban megkapja. Tovabba jogosult ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek is
tovabbitani az eredeti adatkezeld akadalyozéasa nélkiil, amennyiben a feldolgozas a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja szerinti
hozzajarulason, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerz6désen alapul, és a
feldolgozas automatizalt eljarasokkal torténik, feltéve, hogy a feldolgozas nem szlikséges
olyan feladat végrehajtasahoz, amely kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalom
gyakorlasabdl ered.

Tovabba az érintett személy az adathordozhatdsaghoz fiiz6d6 joga gyakorlasa soran a GDPR
20. cikk (1) bekezdése alapjan jogosult arra, hogy a személyes adatok kdzvetlenul egyik
adatkezel6tdl a masik adatkezelohdz keriiljenek tovabbitasra, amennyiben ez technikailag
lehetséges, €s ez nem sérti mas személyek jogait és szabadsagait.

Az adathordozhat6saghoz vald jog érvényesitéséhez az érintett személy barmikor fordulhat a
Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepének munkatarsahoz.

g) A tiltakozashoz valo6 jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Europai Uni6
iranyelvei és rendeletei ltal biztositott jog alapjan arra, hogy sajat kilonleges helyzetére
hivatkozva barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés €) vagy f)
pontja alapjan végzett személyes adatkezelés ellen. Ez vonatkozik az e rendelkezéseken
alapulo profilalkotasra is.

A Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fidktelepe a tiltakozas esetén nem kezeli tovabb a
személyes adatokat, kivéve, ha képesek vagyunk bizonyitani olyan nyomés, védelmet
érdeml6 okokat a feldolgozas mellett, amelyek felillmuljak az érintett személy érdekeit, jogait
és szabadsagait, vagy ha a feldolgozas jogi igények érvényesitését, gyakorlasat vagy védelmét
szolgélja.



Ha a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe személyes adatokat kezel kdzvetlen
reklam céljabol, az érintett szemely jogosult barmikor tiltakozni a személyes adatok ilyen
reklamcéld feldolgozasa ellen. Ez vonatkozik a profilalkotésra is, amennyiben az kdzvetlen
rekldmozéshoz kapcsolodik. Ha az érintett személy tiltakozik a Franz Berg Apartman Kift.
Németorszagi Fioktelepénél a személyes adatok kozvetlen reklam céljara torténd feldolgozasa
ellen, a véllalat ezeket a személyes adatokat tobbé nem fogja ilyen célokra feldolgozni.

Tovébba az érintett személy jogosult sajat kiilonleges helyzetére hivatkozva tiltakozni a Franz
Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepén végzett személyes adatkezelés ellen,
amennyiben az tudomanyos vagy torténelmi kutatasi célokra, illetve statisztikai célokra
torténik a GDPR 89. cikk (1) bekezdése szerint, kivéve, ha az ilyen feldolgozas egy
kozérdekbdl végzett feladat teljesitéséhez sziikséges.

A tiltakozéashoz val6 jog gyakorlasa érdekében az érintett személy kdzvetlenil barmelyik
munkatarshoz fordulhat a Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepénél, vagy mas
munkatarshoz. Tovabba az érintett személy a kdzdssegi informacids tarsadalmi szolgaltatasok
igénybevétele kapcsan — fliggetleniil a 2002/58/EK iranyelvt61l — jogosult tiltakozni
automatizalt eljarasok atjan is, amelyek technikai specifikaciokat alkalmaznak.

h) Automatikus egyedi dontések, beleértve a profilalkotast

Minden érintett személy, akinek szemelyes adatait kezelik, jogosult az Eurdpai Unio
iranyelvei és rendeletei ltal biztositott jog alapjan arra, hogy ne legyen kizardlag automatizalt
feldolgozas — beleértve a profilalkotast — alapjan hozott dontés alanya, amely jogi
kovetkezményekkel jar ra nézve, vagy hasonl6 modon jelentdsen érinti Ot, kivéve, ha a
dontés:

1. sziikséges az érintett személy és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez, vagy

2. az adatkezeldre vonatkozo unios vagy tagallami jogszabalyok alapjan engedélyezett,
¢és ezek a jogszabalyok megfeleld intézkedéseket tartalmaznak az érintett személy
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelmére, vagy

3. az érintett szemely kifejezett hozzajarulasan alapul.

Ha a dontés (1) az érintett személy és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez sziikséges, vagy (2) az érintett személy kifejezett hozzajarulasan alapul, a
Franz Berg Apartman Kft. Németorszagi Fioktelepe megfeleld intézkedéseket tesz az érintett
személy jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében. Ezek kozé
legalabb az alabbi jogok tartoznak: az adatkezel6 altal torténé beavatkozas igénylése, a sajat
allaspont kifejtésének joga, valamint a dontés megtamadasanak joga.

Ha az érintett személy éIni kivan az automatizalt dontésekhez fiz6d6 jogaival, barmikor
fordulhat az adatkezelé munkatarsahoz.

i) A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Minden érintett személy, akinek személyes adatait kezelik, jogosult az Eurépai Unio
iranyelvei és rendeletei altal biztositott jog alapjan barmikor visszavonni a személyes adatok
feldolgozéasahoz adott hozzajarulasat.



Ha az érintett személy élIni kivan a hozzajarulas visszavonasahoz fiiz6d6 jogaval, barmikor
fordulhat az adatkezelé munkatarsdhoz.

7. Adatvédelmi szabalyok a Facebook hasznalataval kapcsolatban
Az adatkezel6 ezen a weboldalon a Facebook vallalat komponenseit integralta. A Facebook
egy koz0sségi haldzat.

A koz06sségi haldzat az interneten mitkddo tarsas taldlkozohely, egy online k6zosség, amely
altalaban lehetové teszi a felhasznalok szamara a kolcsonds kommunikaciot és az interakciot a
virtudlis térben. Egy kozOsségi haldzat platformként szolgélhat vélemények és tapasztalatok
megosztasara, vagy lehetdve teszi az internetk0zosség szamara, hogy személyes vagy vallalati
jellegli informacidkat osszon meg. A Facebook a kozosségi halozat felhasznaldi szamara
tobbek k6zott lehetGséget biztosit maganprofilok 1étrehozasara, fényképek feltoltésére és
kapcsolatok kialakitasara barati kérések révén.

A Facebook tizemeltetdje a Facebook, Inc., cime: 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025,
USA.

Ha az érintett személy az USA-n vagy Kanadan kivil él, a személyes adatok feldolgozasaert
felel6s adatkezeld a’Facebook Ireland Ltd., cime: 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, lrorszag.

Minden alkalommal, amikor az érintett személy meglatogat egy aloldalt ezen a weboldalon,
amelyet az adatkezel6 tizemeltet és amelyen Facebook-komponens (Facebook-bévitmény)
talalhato, az érintett személy szamitastechnikai rendszerén fut6d internetbongészot a Facebook-
komponens automatikusan arra utasitja, hogy téltse le a megfelelé Facebook-komponenst a
Facebook szerverérol.

Az 0sszes Facebook-bévitmény attekintése elérhet6 a kovetkezé linken:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE.

E technikai folyamat keretében a Facebook tudomast szerez arrél, hogy az érintett személy
mely konkrét aloldalt latogatja meg a weboldalunkon.

Ha az érintett személy egyidejiileg be van jelentkezve a Facebookra, a Facebook minden
egyes latogataskor, valamint az adott latogatés teljes id6tartama alatt felismeri, hogy az
érintett személy mely konkrét aloldalt latogatja meg a weboldalunkon.

Ezeket az informaciokat a Facebook-komponens gytijti, és a Facebook az érintett személy
Facebook-fiokjahoz rendeli. Ha az érintett személy rakattint valamelyik weboldalunkba
integralt Facebook-gombra, példaul a ,,Tetszik” gombra, vagy hozzaszolast ir, a Facebook ezt
az informaciot az érintett személy személyes Facebook-fidkjahoz rendeli, és eltarolja ezeket a
személyes adatokat.

A Facebook a Facebook-komponens révén minden alkalommal értesiil arrol, hogy az érintett
személy meglatogatta a weboldalunkat, ha az érintett személy a latogatas idején egyidejiileg
be van jelentkezve a Facebookra. Ez fliggetlen att6l, hogy az érintett személy rakattint-e a
Facebook-komponensre vagy sem.


https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de_DE

Ha az érintett személy nem szeretné, hogy ezek az informécidk a Facebookhoz keriiljenek, ezt

ugy akadalyozhatja meg, hogy a weboldal meglatogatasa elott kijelentkezik a Facebook-
fiokjabol.

A Facebook altal kozzétett adatvédelmi iranyelvek, amelyek elérheték a https://de-
de.facebook.com/about/privacy/ oldalon, tajékoztatast nydjtanak a személyes adatok
Facebook altali gytijtésérdl, feldolgozasarodl €s felhasznalasarol.

Ezen az oldalon azt is ismertetik, hogy a Facebook milyen beallitasi lehetéségeket kinal az
¢érintett személy adatainak védelmére. Tovabba kiilonbdzd alkalmazasok allnak rendelkezésre,
amelyek lehetdvée teszik az adatok Facebook felé torténd tovabbitasdnak megakadalyozasat.
Ezeket az alkalmazasokat az érintett személy felhasznalhatja az adatok Facebookhoz torténd
tovabbitasanak blokkolasara.

8. Adatvédelmi szabalyok a Google Analytics hasznalataval kapcsolatban (anonimizalé
funkcioval)

Az adatkezel6 ezen a weboldalon integralta a Google Analytics komponensét (anonimizald
funkcidval). A Google Analytics egy webanalitikai szolgaltatas.

A webanalitika az internetes latogatok viselkedésére vonatkozé adatok gyljtését,
Osszegylijtését és elemzését jelenti. Egy webanalitikai szolgaltatas tobbek kozott azt az
informacidt rogziti, hogy az érintett személy melyik weboldalrol érkezett a weboldalra
(ugynevezett referrer), mely aloldalakra lépett be, valamint hogy egy aloldalt milyen gyakran
¢s mennyi ideig tekintett meg. A webanalitikat elsésorban a weboldal optimalizalasara és az
internetes reklamok kdéltség-haszon elemzésere hasznaljak.

A Google Analytics komponens tizemeltetoje a Google Ireland Limited, cime: Gordon House,
Barrow Street, Dublin, D04 E5WS5, Irorszag.

Az adatkezel6 a Google Analytics webanalitikahoz a " _gat._anonymizelp" kiegészitést
hasznalja. Ennek a kiegészitésnek kdszonhetden az érintett személy internetkapcsolatanak IP-
cimét a Google leréviditi és anonimizalja, amennyiben a weboldalunkhoz valé hozzaférés az
Europai Unid valamely tagallamabdl vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szarmazik.

A Google Analytics komponens célja a latogatdi forgalom elemzése a weboldalunkon. A
Google az igy nyert adatokat és informaciokat tobbek kdz6tt arra hasznalja, hogy értékelje
weboldalunk hasznalatat, elkészitse szamunkra az online jelentéseket, amelyek bemutatjak a
weboldalunkon zajlé tevékenységeket, valamint tovabbi, a weboldal hasznalatahoz
kapcsolddo szolgaltatasokat nydjtson.

A Google Analytics cookie-t helyez el az érintett személy szamitastechnikai rendszerén. A
cookie-krol korabban mar sz esett. A cookie elhelyezésével a Google szamara lehetové valik
a weboldalunk hasznalatanak elemzése.

Minden alkalommal, amikor az érintett személy meglatogat egy aloldalt ezen a weboldalon,
amelyet az adatkezel6 lizemeltet és amelyen Google Analytics komponens talalhato, az
érintett személy internetbongészdjét a Google Analytics komponens automatikusan arra
utasitja, hogy adatokat tovabbitson a Google felé az online elemzés céljabél.


https://de-de.facebook.com/about/privacy/
https://de-de.facebook.com/about/privacy/

E technikai folyamat keretében a Google személyes adatokhoz, példaul az érintett személy IP-
ciméhez, jut hozz4, amelyeket tébbek kdzott arra hasznal, hogy nyomon kdvesse a latogatdk
¢s kattintdsok eredetét, és ennek alapjan lehetévé tegye a jutalék elszdmolasat.

A cookie segitségével személyes informaciok kerullnek tarolasra, példaul a latogatas ideje, a
hozzaférés helye és az érintett személy weboldalunkat latogatasainak gyakorisaga.

Minden egyes weboldallatogataskor ezek a személyes adatok, beleértve az érintett személy
altal hasznalt internetkapcsolat IP-cimét is, atadasra kerllnek a Google részére az Amerikai
Egyesiilt Allamokban. Ezeket a személyes adatokat a Google az Egyesiilt Allamokban térolja.
A Google a technikai eljaras soran gylijtott személyes adatokat bizonyos esetekben harmadik
feleknek is tovabbadhatja.

Az érintett személy barmikor megakadalyozhatja a weboldalunk altal elhelyezett cookie-kat a
hasznalt internetbongész6 megfeleld beallitasaval, amellyel tartdsan tiltakozhat a cookie-k
elhelyezése ellen.

Egy ilyen bongészobeallitas megakadalyozna azt is, hogy a Google cookie-t helyezzen el az
érintett személy szamitastechnikai rendszerén. Ezen feluil a Google Analytics altal mar
elhelyezett cookie barmikor torélhetd a bongészOn vagy mas szoftverprogramokon keresztiil.

Az érintett személynek tovabba lehetdsége van arra, hogy tiltakozzon a Google Analytics altal
generalt, a weboldal hasznalatdhoz kapcsolddo adatok gytijtése és a Google altali feldolgozéasa
ellen, és ezt megakadalyozza.

Ehhez az érintett szemelynek le kell toltenie és telepitenie kell egy bongész6-bévitményt az
alabbi linken: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Ez a bongészé-bévitmény JavaScript
segitségével értesiti a Google Analytics-et, hogy a weboldallatogatasokkal kapcsolatos
adatokat és informaciokat nem szabad tovabbitani a Google Analytics felé. A Google a
bovitmény telepitését tiltakozasként értékeli.

Ha az érintett személy szamitastechnikai rendszere késobb torlésre kertil, ujraformazasra vagy
Ujratelepitésre kertil, az érintett személynek ismételten telepitenie kell a bongész6-bovitményt
a Google Analytics deaktivalasahoz. Amennyiben a bovitményt az érintett személy vagy a
hataskorébe tartozo mas személy eltavolitja vagy letiltja, lehet6ség van annak Ujboli
telepitésére vagy Ujraaktivalasara.

Tovabbi informaciok és a Google hatalyos adatvédelmi szabalyzatai elérhetdk a kovetkezd
oldalakon:

o https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
e http://www.google.com/analytics/terms/de.html

A Google Analytics szolgaltatas részletes ismertetése ezen a linken talalhato:
https://www.google.com/intl/de_de/analytics/.

Az adatkezeld weboldalan a Google AdWords szolgéltatés is integralva van. A Google
AdWords egy online hirdetési szolgéltatas, amely lehetdvé teszi a hirdeték szamara, hogy
hirdetéseket jelenitsenek meg a Google keresémotorjanak taldlati oldalain, valamint a Google
hirdetési halozataban.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.google.com/intl/de_de/analytics/

A Google AdWords lehetéve teszi a hirdetd szdmara, hogy eldre meghatarozott kulcsszavakat
allitson be, és a hirdetés csak akkor jelenjen meg a Google kereseési talalatai kozott, ha a
felhasznald a keresdben a kulcsszohoz kapcsolodo talalatot kérdez le. A Google hirdetési
hal6zataban a hirdetések automatikus algoritmus segitségével, a kordbban meghatarozott
kulcsszavak figyelembevételével jelennek meg relevans témaju weboldalakon.

A Google AdWords szolgaltatasok tizemeltetdje a Google Ireland Limited, cime: Gordon
House, Barrow Street, Dublin, D04 E5WS5, Irorszag.

A Google AdWords célja weboldalunk népszertsitése azaltal, hogy érdeklodési kornek
megfeleld hirdetéseket jelenit meg harmadik felek weboldalain és a Google keresd talalati
oldalain, valamint kiils6 hirdetések megjelenitése weboldalunkon.

Ha egy érintett személy a Google-hirdetésen keresztil jut el weboldalunkra, a Google az
érintett személy szamitastechnikai rendszerén egy un. konverzids cookie-t helyez el. (A
cookie-k fogalmat fentebb mar ismertettiik.)

A konverzids cookie harminc nap utan lejar, és nem szolgal az érintett személy azonositasara.
A konverzids cookie segitsegével — amennyiben az meg eérvényes — nyomon kdvethetd,
hogy a weboldalunk bizonyos aloldalai, példaul egy online aruhaz kosara, megtekintésre
kerultek-e. A konverzids cookie lehetdvé teszi szamunkra és a Google szamara is, hogy
nyomon kovessiik, vajon az a személy, aki az AdWords-hirdetésen keresztul érkezett
weboldalunkra, vasarlast hajtott-e végre vagy megszakitotta a vasarlast.

A konverzios cookie hasznalataval gytijtott adatokat €s informéciokat a Google arra hasznalja,
hogy latogatottsagi statisztikakat készitsen weboldalunkrol. Ezen statisztikakat mi is
felhasznaljuk annak meghatarozasara, hany felhasznalot kdzvetitettek hozzank AdWords-
hirdetések, azaz hogy az adott AdWords-hirdetés sikere vagy kudarca milyen mérték,
valamint hogy a jovébeni AdWords-hirdetéseinket optimalizalhassuk.

Sem céglink, sem mas Google AdWords-hirdet6k nem kapnak a Google-t6l olyan
informéaciot, amely alapjan az érintett szemely azonosithato lenne.

A konverzids cookie segitsegével személyes adatok, péeldaul az érintett személy altal
latogatott weboldalak keriilnek tarolasra. Minden egyes weboldal-latogataskor ezek az adatok,
beleértve az érintett személy altal hasznalt internetkapcsolat IP-cimét, a Google szamara az
Egyesiilt Allamokba keriilnek tovéabbitasra, ahol a Google tarolja ezeket az adatokat. A
Google a technikai eljaras soran gytijtott személyes adatokat bizonyos esetekben harmadik
felekkel is megoszthatja.

Az érintett személy barmikor megakadalyozhatja a cookie-k elhelyezését weboldalunkon a
hasznalt bongész6 megfeleld beallitasaval, ezzel tartdsan tiltva a cookie-K elhelyezését. Ez a
bongészobeallitas megakadalyozza azt is, hogy a Google konverzids cookie-t helyezzen el az
érintett személy szamitastechnikai rendszerén. Ezen felul a mar elhelyezett Google AdWords-
cookie barmikor tordlhetd a bongészébdl vagy mas szoftveres eszkozokkel.

Tovabba az érintett személy jogosult az érdeklodés-alapy hirdetésekhez valo adatkezelés
elleni tiltakozéasra. Ehhez minden altala hasznalt bongész6bdl meg kell nyitnia a
www.google.de/settings/ads linket, és ott be kell allitania a kivant tiltasokat.



Tovabbi informacidk és a Google érvényes adatvédelmi szabdlyzatai a kovetkez linken érhetbk el:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

10. A feldolgozés jogalapja
A személyes adatok feldolgozasanak jogalapjat vallalatunknal a kovetkezé DS-GVO-
cikkelyek biztositjak:

6. cikk (1) a) pont: Ha a feldolgozas egy konkrét célra adott hozzajarulason alapul.

6. cikk (1) b) pont: Ha a feldolgozas sziikséges egy szerz0dés teljesitéséhez,

amelynek a érintett személy a szerz0do fele, példaul aruk szallitdsa vagy

szolgaltatdsok nyujtasa esetén, illetve eldszerzddéses intézkedésekhez, példaul
termékeinkkel vagy szolgaltatasainkkal kapcsolatos érdekl6dés esetén.

e 6. cikk (1) ¢) pont: Ha a feldolgozas jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,
példaul addkaotelezettségek esetén.

o 6. cikk (1) d) pont: Ritka esetekben, amikor az érintett vagy mas természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme indokolja a feldolgozast, példaul baleset vagy
sériilés esetén orvos, korhaz vagy mas harmadik fél részére torténd adatszolgaltataskor
(pl. név, életkor, egészségugyi adatok).

e 6. cikk (1) f) pont: Ha a feldolgozéas a vallalat vagy harmadik fél jogos érdekének

érvényesitésehez sziikséges, ¢s az érintett alapvetd jogaival és szabadsagaival nem

itkozik. Kiillonosen akkor feltételezhetd jogos érdek, ha az érintett a vallalat tigyfele

(47. indoklas, 2. mondat DS-GVO).

11. Jogos érdekek az adatkezelésben, amelyeket az adatkezel6 vagy harmadik fél kovet

Ha a személyes adatok kezelése az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6.
cikk (1) bekezdes f) pontja alapjan torténik, akkor jogos érdekiink az Gzleti
tevékenysegiink végrehajtasa, a munkatarsaink és részvényeseink jolétének érdekében.

12. A személyes adatok tarolasanak idétartama

A személyes adatok tarolasanak iddtartamara vonatkozo kritérium az adott jogszabalyban
eldirt megdrzési hataridd. A hatarid6 lejarta utan az érintett adatokat rendszeresen torlik,
amennyiben azok mar nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez vagy a szerzddés
elokészitéséhez.

13. A személyes adatok megadasara vonatkozo jogi vagy szerzodéses eldirasok; a
szerz6dés megkotéséhez valo sziikségesség; az érintett kotelezettsége az adatok
megadasara; a meg nem adas lehetseges kdvetkezményei

A személyes adatok megadasa bizonyos jogi vagy szerzddéses eldirdsoknak megfeleléen
sziikséges lehet. A szerz6dés megkotéséhez vagy teljesitéséhez ezek az adatok altalaban
elengedhetetlenek. Az érintett személy kdteles ezeket az adatokat rendelkezésre bocsatani;
amennyiben az adatok nem keriilnek megadasra, a szerz0dés megkotése vagy a szolgaltatas
nyujtasa részben vagy teljesen lehetetlenné valhat, illetve az érintett személy jogai vagy a
szolgéltatas igénybevétele korlatozotta valhat.


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Tajékoztatjuk Ont, hogy a személyes adatok rendelkezésre bocsatasa részben
jogszabalyi eldirasokbdl (pl. addjogszabalyok) vagy szerzddéses rendelkezésekbol (pl.
adatok a szerz6do6 félrdl) is adodhat. Bizonyos esetekben a szerz6dés megkotéséhez
szukséges lehet, hogy az érintett személy személyes adatokat bocsasson
rendelkezésiinkre, amelyeket ezt kovetéen feldolgoznunk kell. Az érintett személy
példaul koteles személyes adatokat rendelkezésiinkre bocsatani, ha vallalatunk vele
szerzOdést kot. A személyes adatok meg nem addsa azt eredményezné, hogy a
szerz6dés az érintettel nem kotheté meg. A személyes adatok rendelkezésre bocsatasa
elott az érintett személynek kapcsolatba kell 1épnie egyik munkatarsunkkal.
Munkatarsunk egyedi eset alapjan tajékoztatja az érintettet arrdl, hogy a személyes
adatok rendelkezésre bocsatasa jogszabaly vagy szerzddés alapjan kotelezo-¢, a
szerz6dés megkotéséhez sziikséges-e, fennall-e a kotelezettség az adatok
rendelkezésre bocsatéasara, és milyen kdvetkezményekkel jarna az adatok meg nem
adasa.

14. Automatizalt dontéshozatal léte
Felelosségteljes vallalatként nem alkalmazunk automatikus dontéshozatalt vagy
profilalkotast.

A Willing & Able jogi-technologiai szakértoi fejlesztették, akik a GDPR-képzési
rendszer kidolgozasaért is felelések. A GDPR-nyilatkozat generator szovegeit Prof.
Dr. h.c. Heiko Jonny Maniero és Solmecke ligyvéd készitette és tette kozze.



